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Qualitatsmanagement (QM) fur
Sage 100 unterstutzt Ihr Unter-
nehmen, um Fehler in den Pro-
zessen zu vermetiden und diese
kontinuierlich zu verbessern.

Diese Zusatzlosung arbeitet vollstandig integriert in den
Komponenten Warenwirtschaft (Einkauf und Verkauf) und
Produktion der Sage 100. Zusatzlich sind durch Integra-
tionen in Sage xRM und Sage DMS weitreichende Prozess-
maoglichkeiten gegeben.

Mit individuellen Prifkriterien, eilnem Reklamationsma-
nagement, weiterfiihrenden Auswertungen und Qualitats-
meldungen arbeitet QM branchenunabhangig. Die nahtlo-
se Einbindung in Sage DMS er6ffnet lhrem Unternehmen
nachgelagerte Prozessverbesserungen durch Einsatz von
Workflows und Eskalationen.

Diese unternehmensweite Komplettlosung unterstitzt Ihr
Unternehmen in der Einhaltung der Qualitatsrichtlinien,
Einsparung von Betriebskosten, Steigerung der Qualitat
Ihrer Produkte und Verbesserung der Kundenzufrieden-
heit.
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Highlight Funktionen

+ Individuelle Prifkriterien

« Prifmittelverwaltung

+ Erfassen von Daten zur Qualitatspriifung

« Erfassen und Bearbeiten von Reklamationen,
Belastungsanzeigen, Zusatzkosten, 8D-Report

+ Individuelle QM-Lager, QM-Sperrlager
+ Sage DMS-Anbindung
+ Sage xRM-Integration

« Auswertungen Qualitdtssicherung, Reklamationen,
Fertigungsauftrage
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