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Der SSM Connector ermöglicht  
die automatische Synchronisation 
von Stamm- und Bewegungsdaten 
zwischen Sage 100 und dem Sage 
Sales Manager.

Der SSM Connector synchronisiert Stammdaten, Bewegungs-
daten und Preisinformationen zwischen Sage 100 und dem 
Sage Sales Manager. Die Synchronisation erfolgt zyklisch und 
stellt konsistente, aktuelle Datenbestände in beiden Systemen 
sicher. Der Betrieb läuft als stabiler Windows-Dienst, während 
sämtliche Synchronisationsbereiche unabhängig voneinander 
aktiviert oder deaktiviert werden können. Die Einrichtung und 
Anpassung erfolgen bequem über eine separate WPF-Konfigu-
rationsanwendung.

Der SSM Connector reduziert manuellen Aufwand, da Daten 
nicht doppelt gepflegt werden müssen, und erhöht gleich-
zeitig die Datenqualität durch die Minimierung von Eingabe-
fehlern. Zudem verbessert er die Transparenz über Kunden, 
Produkte und Angebote hinweg – systemübergreifend und 
jederzeit nachvollziehbar. Als zuverlässiger Hintergrunddienst 
sorgt er für einen reibungslosen Ablauf und bietet eine zentra-
le, übersichtliche Konfigurationsoberfläche.

Sage 100

Automatisierte Synchronisation von:
•	 Artikel und Artikelvarianten
•	 Artikelgruppen (Produktfamilien)
•	 Angebote und Angebots-Preisabgleich
•	 Adressen/Kontokorrente (Accounts)
•	 Ansprechpartner (Kontakte)
 
 
 
 
Nicht Bestandteil des SSM Connectors sind die direkte Be-
arbeitung von Daten in Sage 100 oder dem Sage Sales Manager 
sowie erweiterte CRM- oder ERP-Funktionalitäten außerhalb 
der definierten Synchronisationslogik. Ebenfalls nicht enthal-
ten ist ein Cloud- oder SaaS-Betrieb; der SSM Connector wird 
ausschließlich als On-Premise-Lösung bereitgestellt.



Bereich Richtung Beschreibung

Artikel/Artikelvarianten Sage 100 → Sage Sales Manager Produkte und Varianten aus Sage 100 werden  
als Produkte im Sales Manager angelegt bzw.  
aktualisiert. Änderungen im Sales Manager sind 
danach nicht mehr möglich.

Artikelgruppen  
(Produktfamilien) 

Sage 100 → Sage Sales Manager Artikelgruppen aus Sage 100 werden als Produkt- 
familien im Sales Manager bereitgestellt.

Angebote  
(Orders) 

Sage Sales Manager → Sage 100 Angebote, die im Sales Manager erstellt wurden, 
werden in Sage 100 importiert und dort weiterver-
arbeitet.

Angebots-Preisabgleich Sage 100 → Sage Sales Manager Preise, Rabatte und Konditionen werden aus  
Sage 100 in die Sales-Manager-Angebote über- 
nommen, um konsistente Preisinformationen
sicherzustellen.

Adressen/Kontokorrente
(Accounts)

Interessenten: bidirektional 
Kunden: Sage 100 → Sage Sales Manager

Interessenten werden in beide Richtungen 
synchronisiert (Neuanlage, Änderungen). Kunden-
stammdaten werden nur aus Sage 100 aktualisiert.

Ansprechpartner 
(Kontakte)

Bidirektional Kontakte werden in beiden Systemen angelegt,  
geändert; Konflikte werden regelbasiert aufge-
löst.

Synchronisationsbereiche und Richtungen
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Erweiterbar über Plugins
Eine Plugin-Schnittstelle ermöglicht kundenspezifische  
Erweiterungen, wie z. B. zusätzliche Entitäten oder Sonder- 
logiken (Umsetzung aktuell nur durch iSales möglich).
 
Selektive Steuerung
Jeder Synchronisationsbereich kann separat aktiviert  
und deaktiviert werden. 

Benutzerfeld-Synchronisation
Unterstützt die Übertragung von frei definierten  
Sage 100-Benutzerfeldern in den Sales Manager an  
gewählten Entitäten. 

Protokollierung & Monitoring
Alle Synchronisationsschritte werden detailliert  
im Datei-, Konsolen- oder Sage 100-Log erfasst.

Weitere Funktionen und Optionen

System / Server •	 NET Framework 4.8 (Voraussetzung für Dienst und Konfigurationsanwendung)
•	 Microsoft SQL Server 2016 – 2022 (Standard oder Express)
•	 Sage 100 Application Server (lokal)

Sage 100 Lizenzierung •	 Third-Party Client Lizenz für den Zugriff des SSM Connectors auf Sage 100 erforderlich

Dritt-Systeme •	 Sage Sales Manager mit aktivem Zugang und API-Zugangsdaten

Netzwerk & Sicherheit •	 Zugriff auf die Sage 100 Datenbank- und API-Server
•	 HTTPS-Zugriff auf Sales Manager-API erforderlich
•	 Windows-Dienst benötigt System- oder Service- Account mit ausreichenden Rechten

Installation & Betrieb Installation erfolgt On-Premise
Läuft als Windows-Dienst im Hintergrund
Separate Konfigurationsoberfläche zur Einrichtung und Überwachung

Voraussetzungen & Kompatibilität
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